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ZS Consult GmbH 
gesund leben - gesund arbeiten

Über ZS Consult GmbH

Wir sind ein Beratungsunternehmen im Bereich Personalent-
wicklung, Projektmanagement und Gesundheitsmanagement 
mit Sitz in München und Hamburg.

Gemeinsam mit unserem Team beraten wir große und mittel-
ständische Unternehmen und Organisationen im deutschspra-
chigen Raum.

Unsere hohe Fachkompetenz und langjährige Beratungser-
fahrung ermöglicht es uns, ein breites Themenspektrum auf 
gleichzeitig hohem Durchführungsniveau anzubieten.

Die ZS Consult GmbH ist Gesellschafterin der Hamburger Be-
ratertage GbR und gestaltet gemeinsam mit der Personalbera-
tung  Dunkel, Vögele & Associates GmbH die Beratungsplatt-
form DVA Consulting speziell für den Bereich Transport und 
Logistik.

Ausbildungsleitung: Dipl.-Psych. Ute Zander, systemischer 
Coach, Mediatorin, Management Trainerin, erfahrene Ausbilde-
rin Wirtschaftsmediation, Supervision und Coaching 



Personalentwicklung und Gesundheitsmanagement ZS Consult GmbH

Grundlagen der  
Berater-Kompetenz

Ausbildung für Personaler und  
Weiterbildungs-Profis

Inhalte der Ausbildung:

Die ZS Kompakt-Weiterbildung vermittelt in dem relativ kurzen 
Zeitrahmen von 8 Monaten alle Basiskompetenzen, die Berater 
und Coaches brauchen, um ihren Business-Kunden professio-
nelle Beratung liefern zu können. Sie erlernen bewährte Tools 
der zentralen Beratungs-Settings Coaching, Seminar und Work-
shop kennen. So gewinnen Sie  einen umfassenden Einblick in 
die Anforderungen klassischer Beratungssituationen, damit Sie 
sämtliche Anfragen interner oder externer Weiterbildungskun-
den souverän konzipieren und auf hohem Niveau umzusetzen 
können.

Neben Wissens-Inputs bekommt jeder Teilnehmer die Mög-
lichkeit das Erlernte in Übungen sofort umzusetzen. Darüber 
hinaus arbeiten wir mit Business-Cases in Form von selbst 
durchgeführten Workshop- und Seminarsequenzen, sowie 
Coaching-Simulationen, um einen optimalen Praxisbezug her-
zustellen. 

Seminarkosten:

pro Tag	 € 300,- *

pro Modul	 € 1.000,- *

3 Module gesamt	 € 2.500,- *

* 
Zzgl. gesetzlich geltender MwSt.

1. Modul: Workshops moderieren

1. Tag:  Gruppenprozesse verstehen und leiten

2. Tag:  Grundlagen der Moderation

3. Tag:  Moderation in schwierigen Gruppenprozessen - Konflikte

4. Tag:  Praxis-Simulation

2. Modul: Seminare leiten

1. Tag:  Seminarkonzeption und –didaktik

2. Tag:  Trainingsmethoden und Grundlagen der Kommunikation

3. Tag:  Rollenspiele und Simulationen anleiten und auswerten

4. Tag:  Praxis-Simulation

3. Einzelberatungen und Coaching

1. Tag:  Auftrags- und Zielklärung im Gespräch

2. Tag:  Werte und Einstellungen im Coaching

3. Tag:  Coaching-tools

4. Tag:  Praxis-Simulation

Kompetent coachen – Professionell moderieren – 
spannende Seminare leiten

Personalentwicklung ist Beratungsarbeit auf eine vielfältige Art 
und Weise: Sie begleiten Kollegen/-innen auf ihrem beruflichen 
Entwicklungsweg, Sie unterstützen Führungskräfte in schwieri-
gen Umbruchsituationen und Sie entwickeln gemeinsam mit der 
Geschäftsleitung neue Strategien. 

Um als Personalentwickler/-in in all diesen Prozessen ein kompe-
tenter Ansprechpartner zu sein, brauchen Sie eine vielfältige Be-
ratungskompetenz auf gleichzeitig hohem Niveau.

Zielgruppe:

Mitarbeiter/-innen aus der Personalentwicklung, selbständige 
Trainer und Coaches, die ihre Methodenkompetenz aufbauen 
oder updaten möchten, IT-Berater, die ihre Beratungskompetenz 
in Projekt-Prozessen ausbauen möchten, Quereinsteiger in die 
Weiterbildungsbranche, denen eine Spezialisierung noch fehlt 
und die sich ein Standard-Repertoire an Methoden erarbeiten 
möchten, um in den Markt einzutreten.


